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 وزارة الصناعة والتجارة  

 2024( لسنة 86قرار رقم )
 تبني مواصفات قياسية خليجية خاصة بقطاع نظم الإدارة  بشأن 

 واعتمادها كمواصفات قياسية وطنية 
 وزير الصناعة والتجارة: 

( رقم  بقانون  المرسوم  على  الاطلاع  لسنة  7بعد  تأسيس منظمة    1994(  وثيقة  بالتصديق على 
 التجارة الدولية، 

بالموافقة على النظام الأساسي لهيئة التقييس لدول مجلس    2005( لسنة  33وعلى القانون رقم )
 التعاون لدول الخليج العربية،

 بشأن المواصفات والمقاييس،  2016( لسنة  9وعلى القانون رقم )
بشأن المواصفات والمقاييس الصادرة بالقرار    2016( لسنة  9وعلى اللائحة التنفيذية للقانون رقم )

 ،2017( لسنة  155رقم )
الفني   لهيئة التقييس لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية في اجتماعه  وعلى قرار المجلس 
بشأن تبني واعتماد المواصفات القياسية الخاصة    2024أبريل    25-24الثامن والخمسين المنعقد بتاريخ  

 بقطاع نظم الإدارة، 
  9وعلى قرار اللجنة الوطنية للمواصفات والمقاييس في اجتماعها الثامن والخمسين المنعقد بتاريخ  

الإدارة    2024يوليو   نظم  بقطاع  الخاصة  الخليجية  القياسية  المواصفات  اعتماد  على  بالموافقة 
 كمواصفات قياسية وطنية، 

 وبناءً على عرض وكيل الوزارة،
ر الآتي:   قُر ِّ

 المادة الأولى
تُعتمد المواصفات القياسية الخليجية الخاصة بقطاع نظم الإدارة الصادرة عن هيئة التقييس لدول  
مجلس التعاون لدول الخليج العربية، والواردة بياناتها في القائمة المرافقة لهذا القرار، كمواصفات قياسية  

 وطنية. 
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 المادة الثانية

 يُلغى كُل نص يتعارض مع أحكام هذا القرار. 
 

 المادة الثالثة 
تنفيذ أحكام هذا القرار، ويُعمل به من اليوم التالي    –كُلٌ فيما يخصه    –على وكيل الوزارة والمعنيين  

 لتاريخ نشره في الجريدة الرسمية. 
 
 

 وزير الصناعة والتجارة 
 عبدالله بن عادل فخرو 

 هـ1446جمادى الأولى  15صدر بتاريخ: 
 م 2024نوفمبر  17الموافق: 
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 2024( لسنة 86مرفق القرار رقم )
الخاصة بقطاع نظم الادارة المعتمدة من المجلس الفني لهيئة  قائمة المواصفات القياسية الخليجية 

 ( 22التقييس لدول مجلس التعاون في اجتماعه الثامن والخمسين وعددها ) 
 مواصفة لاعتمادها كمواصفات قياسية وطنية  

عنوان المواصفة باللغة   عنوان المواصفة باللغة العربية  رقم المواصفة  رقمال
 الانجليزية 

1  GSO ISO 
10004:2024 

الجودة   العميل    -إدارة    - رضا 
 إرشادات للرصد والقياس

Quality management 
— Customer 
satisfaction — 
Guidelines for 
monitoring and 

measuring 

2  GSO ISO 
20400:2024 

المستدامة    - المشتريات 
 الإرشادات 

Sustainable 
procurement — 

Guidance 

3  GSO ISO 
21502:2024 

إدارة المشاريع والبرامج والمحافظ 
 إرشادات حول إدارة المشاريع  -

Project, programme 
and portfolio 
management — 
Guidance on project 

management 

4  GSO ISO 
23326:2024 

البشرية   الموارد  إشراك -إدارة 
 أدلة إرشادية -الموظفين  

Human resource 
management — 
Employee engagement 

— Guidelines 
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عنوان المواصفة باللغة   عنوان المواصفة باللغة العربية  رقم المواصفة  رقمال
 الانجليزية 

5  GSO ISO 
25551:2024 

العمرية   الفئات   - مجتمعات 
والمبادئ   العامة  المتطلبات 
الرعاية   لمنظمات  التوجيهية 

 الشاملة

Ageing societies — 
General requirements 
and guidelines for 

carer-inclusive 
organizations 

6  GSO ISO 
29993:2024 

التعليم   خارج  التعلم  خدمات 
 متطلبات الخدمة –النظامي  

Learning services 
outside formal 
education — Service 

requirements 

7  GSO ISO 
29994:2024 

والتعلم   التعليم   - خدمات 
 متطلبات التعلم عن بعد 

Education and learning 
services — 
Requirements for 

distance learning 

8  GSO ISO 
29995:2024 

والتعلم   التعليم   - خدمات 
 المفردات

Education and learning 
services — Vocabulary 

9  GSO ISO 
30302:2024 

والتوثيق   أنظمة   --المعلومات 
السجلات   إرشادات   --إدارة 

 التنفيذ 

Information and 
documentation — 
Management systems 
for records — 
Guidelines for 

implementation 

10  GSO ISO 
30422:2024 

البشرية   الموارد  التعلم   -إدارة 
 والتطوير

Human resource 
management — 
Learning and 

development 
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عنوان المواصفة باللغة   عنوان المواصفة باللغة العربية  رقم المواصفة  رقمال
 الانجليزية 

11  GSO ISO 
31073:2024 

 — Risk management المفردات  -إدارة المخاطر 
Vocabulary 

12  GSO ISO 
56006:2024 

أدوات وأساليب   -إدارة الابتكار  
الاستراتيجي   الذكاء   - إدارة 

 الإرشادات 

Innovation 
management — Tools 
and methods for 
strategic intelligence 
management — 

Guidance 

13  GSO ISO/IEC 
17000:2024 

المطابقة   المفردات   -تقييم 
 والمبادئ العامة

Conformity 
assessment — 
Vocabulary and 

general principles 

14  GSO ISO/IEC 
17007:2024 

المطابقة   إرشادات   -تقييم 
المعيارية  الوثائق  لصياغة 
تقييم   في  للاستخدام  المناسبة 

 المطابقة 

Conformity 
assessment — 
Guidance for drafting 
normative documents 
suitable for use for 
conformity assessment 

15  GSO ISO/IEC 
17024:2024 

المطابقة   المتطلبات   -تقييم 
العامة للجهات المانحة لشهادات 

 الأفراد 

Conformity 
assessment — General 
requirements for 
bodies operating 
certification of persons 
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عنوان المواصفة باللغة   عنوان المواصفة باللغة العربية  رقم المواصفة  رقمال
 الانجليزية 

16  GSO ISO/IEC 
17029:2024 

المطابقة   المبادئ    -تقييم 
لجهات  العامة  والمتطلبات 

 التحقق والمصادقة

Conformity 
assessment — General 
principles and 
requirements for 
validation and 

verification bodies 

17  GSO ISO/IEC 
23127-1:2024 

المعلومات   التعلم   -تكنولوجيا 
والتدريب   البيانات   -والتعليم 

عبر   التعلم  لميسري  الوصفية 
إطار 1الجزء    -الإنترنت    :

 العمل

Information technology 
— Learning, education, 
and training — 
Metadata for facilitators 
of online learning — 

Part 1: Framework 

18  GSO ISO/TS 
24179:2024 

مقاييس    -إدارة الموارد البشرية  
 الصحة والسلامة المهنية 

Human resource 
management — 
Occupational health 

and safety metrics 

19  GSO ISO/TS 
30411:2024 

البشرية   الموارد  مقياس   -إدارة 
 جودة التوظيف

Human resource 
management — 

Quality of hire metric 

20  GSO ISO/TS 
30432:2024 

مجموعة   -إدارة الموارد البشرية 
 القوى العاملةمقاييس إنتاجية 

Human resource 
management — 
Workforce productivity 

metrics cluster 
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عنوان المواصفة باللغة   عنوان المواصفة باللغة العربية  رقم المواصفة  رقمال
 الانجليزية 

21  GSO ISO/TR 
30406:2024 

البشرية   الموارد  إدارة   -إدارة 
 التوظيف المستدام للمنظمات 

Human resource 
management — 

Sustainable 
employability 

management for 
organizations 

22  GSO ISO/TR 
56004:2024 

 Innovation إرشادات  -تقييم إدارة الابتكار  
Management 

Assessment — 
Guidance 

 
 

 


