
91%91%

88%

85%

9%

6%

9%15%

3%3%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

الرضا العام عن اݍݵدمةمɢان توف؈ف اݍݵدمةالسرعة ࡩʏ تقديم اݍݵدمةوضوح إجراءات اݍݵدمة

 
ً
راض تماما راض راض إڲʄ حد ما غ؈ف راض
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