
مؤشرات الإداء لإدارة التفتيش

Inspection Dire
Inspection & Related Proceduresالتفتيش والإجراءات ذات الصلة

التفتيش الدوري

Periodic Inspection

2020
2021

142%
38243
92377

تفتيش بناءً على طلب

Upon Request Inspection

2020
2021

36%
3484
4754

زيارات حملات التفتيش

Campaign Inspection

2020
2021

-0.048%
14528
14521

المخالفات المرصودة

Violations

2020
2021

78%
35283
62847

طلبات إزالة المخالفات

Violation Removal Request

2020
2021

84%
14610
26955

الشكاوي الواردة

Complaints

2020
2021

-69%
865
269

الاستفسارات

Inquiries

2020
2021

580%
947
6442

محاضر السؤال

Minutes of deliberations

2020
2021

14%
318
364

التصالح

Reconciliation

2020
2021

224%
17
55

الغلق الإداري

Administrative Closure

2020
2021

13%
152
171

تحويل لجهات أخرى
Transferred Cases

2020
2021

29%
45
58

Inspection Directorate Performance Indication


